
Vrácení zboží / Odstoupení od smlouvy

Číslo faktury /daňového dokladu: __________________ Datum převzetí zboží: ___________________

Zákazník / odesílatel:

Jméno a příjmení: ____________________________________________________________________

Firma: ________________________________ IČ: _________________ DIČ: _____________________ 

Adresa: ____________________________________________________________________________ 

Telefon: ________________________________ Email: ____________________________________

Kupní cenu, prosím, vrátit na bankovní účet: __________________________________/____________ 

Zboží zašlete na adresu prodávajícího:  Alena Haková, 1. Máje, 289 01 Dymokury, nebo po telefonické
domluvě osobně na uvedenou adresu. Telefon: +420 607 672 470.

Tímto oznamuji, že odstupuji od smlouvy o koupi tohoto zboží:

Název a popis zboží Cena zboží
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.

Pokud vracíte kompletní objednávku, uveďte zde i výši nákladů přepravného a případné dobírky 

z objednávky: _______________________________ .

Datum: __________________________________

Podpis zákazníka: ________________________________

Odstoupení od kupní smlouvy se řídí našimi „Všeobecnými podmínkami“

Pokud jste si nákup u nás rozmysleli a chcete zboží vrátit, máte ze zákona právo na odstoupení od kupní 
smlouvy bez udání důvodu do 14 dnů od převzetí zboží.  Lhůta 14 dní se počítá od následujícího dne, kdy jste 
zboží převzali. Během této doby musíte odeslat formulář s odstoupením od smlouvy a zboží fyzicky vrátit.  
Pokud konec lhůty připadá na sobotu, neděli či svátek, lhůta končí nejbližší následující pracovní den.

Při vrácení veškerého objednaného zboží, je zákazníkovi vrácena kupní cena zboží, včetně účtované ceny za dopravu a
případnou dobírku hrazenou při nákupu.  Ceny dopravy spojená s vrácením zboží při odstoupení od kupní smlouvy je
hrazena zákazníkem. Při vrácení části objednaného zboží (tj. některé zboží z dodávky si zákazník ponechá), je vrácena
kupní cena zboží, náklady na dopravu a dobírku nejsou vráceny.  Žádné další poplatky nejsou účtovány.
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